Abadszalok Varos Polgarmesterétol
5241 Abadszalok, Dedk F. ut 12. sz.
Tel.: 59/355-224  Fax: 59/535-120

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a mellékelt dokumentum megvitatasat kdvetdéen az alabbi hatarozati-javaslat alapjan
dontésiik meghozatalat.

...12016. (VI. 27.) szamu Képviselo-testiileti hatarozat
Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek ZRT. 2015. évi beszamolé elfogadasaral

Abédszalék Varos Onkorményzatanak Képviselé-testillete a Tiszamenti Regionalis
Vizmivek Zrt. /Szolnok Kossuth at 5./ 2015. tevékenységérl késziilt beszamoldjat
elfogadja.

Hatarozatrél értesiilnek:

1./ Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kormanyhivatal Szolnok,
2./ Képviselo-testiilet tagjai Helyben,
3./ Tiszamenti Regionalis Vizmuvek Zrt. Szolnok Kossuth L. t 5.

Abadszalok, 2016. junius 21.
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Abadszalék Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete

a 2015. januar 01-t6l 2015. december 31-ig nyujtott
Vizikézmii-szolgaltatassal kapcsolatos észrevételekrél, valamint az
elmilt idoszak lizemeltetési, miikodtetési és karbantartasi
tapasztalatatairol

Tisztelt Képviselo-testiilet!
I. Altaldnos ismerteté

1. Alapinformdciok

A Tiszamenti Regionalis Vizmivek Zrt. az orszag teriiletileg legdinamikusabban fejlodé
vizikbzm{ szolgaltatojaként, allami és Onkormanyzati tulajdonban Iévd vizellato- és
szennyviz- gyljtd €s tisztitd rendszereket lizemeltet. A Tarsasag alaptevékenységét
képezi a viztermelés, - kezelés, - elosztds valamint a szennyviz gylijtése, kezelése. A
vallalat {6 tevékenysége mellett tobbek kozott mezdgazdasagi vizhasznositasi,
szivattyljavitasi és laboratdriumi tevékenységet is végez. Tevékenyen részt vallalunk a
teriiletinkdn ~ folyd  ivovizmindség javitdsi programok megvaldsitasaban. A
részvénytarsasag vezetése valamint a kiilonbozé miszaki, gazdasagi és human osztilyok
a cég szolnoki kozpontjaban végzik feladataikat. Tarsasdgunk az orszdg 6 megyéjében,
Jasz-Nagykun-Szolnok, Hajdd-Bihar, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Heves, Csongrad és Pest
megyében mintegy 738 ezer lakos kozmiives ivovizellatisarol és 550 ezer lakos
szennyviz szolgéltatasardl gondoskodik. A vallalat kiterjedt szolgéltatasi teriiletén a
fogyasztok  ellatasarol  lizemigazgatésagok, lizemmérnokségek, izemegységek
gondoskodnak.

A Magyar Allam nevében a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium gyakorolja a tulajdonosi
jogokat a Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt. utjan. A Magyar Allam mellett a cégben
helyi énkormanyzatok is rendelkeznek tulajdonosi részesedéssel.

A vallalat miik6dési teriiletén a viz- és csatornaszolgaltatds meghatdroz6 elemének a
mindséget és az ellatas biztonsagat tekinti, azt a mindennapi munka részeként érvényesiti.
A Tiszamenti Regionalis Vizmivek Zrt. komoly lépéseket tesz annak érdekében, hogy
ellatasi teriiletén a szolgaltatasi tevékenység szinvonalat folyamatosan novelje. A viz az
elsé szami élelmiszeriink, ezért csak szigord mindségellenérzés utin érkezhet meg a
fogyasztoinkhoz. Tarsasagunk sajat és partner laboratériumokban folyamatosan vizsgilja,
ellenérzi a viz minéségét, mieldtt az a fogyasztdkhoz ér. Emellett a tarsasag szakemberei
szigordan feliigyelik a  szennyvizkezelés, szennyviztisztitdis  hatasfokat, a
szennyvizkezelés Kkiilonbozé technologiai pontjain a koérnyezettudatos iizemeltetést
tdmogatva. A tarsasag ennek koszonhetden meghatarozd fontossagu kdrnyezetvédelmi
szolgaltato, kiemelt figyelmet szentel a kezelésében 1évo vizbazisok védelmének is.

A tarsasag kiemelt célja a szolgaltatasbiztonsag megerdsitése, a megfeleld mindségii
ivoviz-és csatornaszolgaltatas biztositasa fogyasztok szdmdara a kornyezeti értékek
fenntartasa mellett.

A fogyasztok, partnerek, és a kozmiitulajdonosok elégedettségének ndvelése érdekében a
a cég folyamatosan fejleszti szolgaltatasaink mindségét, az ahhoz kapcsolddé ligyintézési,
tajékoztatasi, fenntartasi tevékenységeit, €s torekszik a rendelkezésére allo erbforrasok
hatékony felhasznalaséra.
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- Vizszolgaltatis:

A telepiilésen 2014. marcius 14-én az alapkd elhelyezésével elindult az
ivévizminéség-javité program. A program keretében elkésziilt egy 74 m’-es uj épiilet,
mely a vizkezelési (vas, mangén ammonium, arzénmentesités) technologia
berendezéseinek ad helyet és 2000m’/d ivévizet tud kezelni a 201/2001 Korm.
rendeletnek megfeleléen. Az épiilet mellé keriilt az 0j szivattylakna a benne lévd
nyersviz, halozati, 6blitd, klorhajtoviz szivattyukkal és szerelvényekkel. A
technolégidhoz kapcsolédéan megépiilt a 2*200m’-es tisztaviz tarozéd és a 2*50m’-es
iilepité medence. Az iilepitdé medece felesleges vizét nyomdvezetékkel a vérosi
esvizelvezetd rendszerbe kotstték. Feltjitasra keriilt a 2%100m’-es nyersviztarozo és a
100m’-es hidrogldbusz. A fertétlenitést tovabbra is klorgazzal végezziik, az ehhez
kapcsolodo technoldgiai berendezések is teljes mértékben megujtltak. Az 1. és IV szamu
kutba 0j szivattyukat vasaroltak, az 1. sz kutat Gjra szlir6zték. A biztonsigos vizellatas
érdekében, és a Tiszaderzstdl valo levalashoz, Abadszaldk kiilteriletén Gj kutat firtak (V.
sz.). A Bem J.- Kossuth L. urt sarkatol a Vizmiitelepig tovabbépitésre keriilt a tivvezeték,
igy a kutak nyersvize mér nem Tiszaderzsre, hanem kozvetleniil az abadszaloki
nyersviztarozokba jut. A vizellatast igy a IV. szama és az V.szdmu kut végzi, a
vizmiitelepen talalhaté 1. szam( kut tartalékként funkcional és tovdbbra is barmikor
termelhet a vizikézmii rendszerre. A vizmiiben folytatott épitkezéssel parhuzamosan a
vizhalozaton is torténtek bavatkozéasok. Tobb mint 1 km 4j vezetéket fektettek le, melyek
Oblitése 1) fold feletti tiizesaprél lesz megoldhato. A korvezetékek kialakitasa érdekében
tobb utca Gsszekotése is megvalodsult, segitve ezzel az aramlasi viszonyokat. 15 helyen 1j,
un. mosato akndk lettek telepitve, ezzel a halozat ezen részein a szivacsdugds mosatést is
el tudjuk végezni. Egyes utcdkban a vas €s azbeszt cement csoveket KPE vezetékre
cserélték ki.

A kivitelezés mellett a vizellatas a teIepﬁlésen zavartalannak mondhaté. A vizhalozat
2015. szeptember 28.-an megtortént a beruhazas miiszaki atadas- atvetele A prébatizem
2015. szeptember 28.-t6l 2016. januar 24.-ig tart. A probaiizem alatt felmeriilé hibakat
folyamatosan jeleztiik a kivitelezé és az Onkormanyzat felé, ezeket rovid idén beliil
javitottdk is. A vizkezelési technoldgiardl, a berendezések miikodtetésérdl dolgozdink
oktatasben részesiiltek.

A telepiilésen a vizmiivet munkatirsaink a munkaidd utian készenléti beosztdssal
folyamatosan miikddtetik. Az érintett iddszakban 21 db gericen torténd-, és 6 db
bekotésen keletkezett csotorést kellett a haldzat lizemeltetése soran munkatarsainknak
javitania. A javitasok kisebb teriileteken révid idejii vizhianyt okoztak (a szolgaltatasbol
kiesett 6rak szama éves szinten 20-22 drara tehetd).

Hibaelharitas ivovizhalézat

m CsGtorések db
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Dolgozdink a megfelelé mindségli ivoviz biztositdsa érdekében elvégezték a tervezett
halozat, térszinti tarozé és torony mosatdsokat. A szolgaltatott ivéviz mindségét kéthavi
gyakorisaggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint tovabbra is a KFCS Felsziniviz
Tisztitom( Laboratériuma végzi. A vizsgélati eredmények szerint jelentds vizmindségi
kifogas nem volt. A vizsgilati eredményekrdl havi rendszerességgel tajékoztatjuk az
illetékes Népegészségiigyi Intézetet. Az Intézet 2015. évben is végrehajtotta az évi
hat6sagi ellendrzését. Az ellendrzés soran mindent rendben talaltak. Mivel Abadszalok
varos teriilete 99%-ban ellatott vezetékes ivovizzel, igy az ellatott fogyasztok szdmaban,
illetve az értékesitett viz mennyiségében az eldz6 évekhez viszonyitva jelentds valtozas
nem tortént.

Ivoviz bekotés szam Ertékesitett ivoviz
2015. 01. 01-12. 31.
(db) 3
(m™)
Lakossag 2571 121.377
Kaziilet 134 22.424
Kutakbol kitermelt viz: 183.187 m*
Ertékesitett viz: 143.801 m®
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- Szennyvizelvezetés és tisztitas:

A szennyvizhaldzat bévitése a varosban 2014 évben elkésziilt és 2014 december 09-én a
miszaki atadas-atvétel is megtortént. A szenyviz elvezetési szolgaltatdssal lefedett teriilet
igy a varosban 91%-ra emelkedett. A halézatb6vitéssel parhuzamosan a Kunhegyessel
kozds szennyviztisztitd telep bovitése is megtortént. A szennyviztelep probaiizeme 2015.
marcius 13-an kezdddott. A prébatizem sikeresen zéarult 2015 szeptember 14-én. A sikeres
probaiizemet kovetéen a miiszaki atadas-atvételi eljards is megtortént. Jelenleg az
lizemelési engedély beszerzése van folyamatban. Az engedélyeztetési eljaraslezartat
kovetden a Tarsasagunk és az Onkormanyzat kozott a Bérleti Uzemeltetési Szerzédés is
mobdositasra keriilhet az érintett terilletre vonatkozdan. Ezt kdvetden keriilhet sor az
Ujonnan csatornazott teriilet fogyasztoi felé a tisztitdsi dij kiszdmlazasara. Jelentds
megtakaritast ért el az a fogyasztd, aki még a probaiizemelés eldtti iddszakban rakotott az



1j hélézatra, hiszen tébb, mint egy évig nem kellett fizetnie a szennyviz elvezetésének,
tisztitadsanak dijat.

Az emlitett kedvezmény hatdsira az 1j halozatra 440 rakétés tortént 2015 évben. A
telepen tortént beruhazas mellett az lizemelés folyamatossaga egész évben biztositott volt.
A beruhazashoz kapcsolédéan tarsasdgunk végezte el a régebben a légfuvd gépek
helyiségének, valamint egy tarolasra szolgald helyiségnek az Osszenyitdsaval egy telepi
laboratérium kialakitasat. Itt az egyszeriibb vizminta-elemzések gyors, helyszini
elvégzésére nyilt lehetOség.

A Szennyviztisztitd telepen elvégeztiik a homokfogd miitargy elétti acél nyomdcesdvek,
valamint a recirkulacids aknak szerelvényeinek felijitasat.

A szennyviztelepen négy , €s a szennyvizhal6zaton is négy alkalommal tortént szivattyt
meghibasodas. A szivattyuk hibafelmérése alapjan az Onkorményzat irdsbeli
hozzajarulasat kdvetden a szivattyuk értéknoveld felajitasat végeztettiik el a szerzddéses
partneriinkkel. A szennyvizelvezetés és tisztitds folyamatos volt a telepiilésen. A
szennyvizhalézaton tobb esetben kellett Woma gépkocsival tisztitast végrehajtani. A
csatorna tisztitasara tobb esetben is a helytelen hasznalatbél eredéen volt sziikség. Tébb
dugulas, csatornaelzarodas nehezitette feladataink ellatasat. Az év soran a halézaton tébb
gerincvezetéki és bekotd vezetéki dugulas volt, szdm szerint 12 db. A nagynyomdasi
tisztitd berendezéssel nem csak hibaelharitast végeztiink, hanem terv szerint atmosattuk a
lerakédas szempontjabdl kritikus csatornaszakaszokat. Terv szerint sorra jartuk az
atemeldket is, és itt is elvégeztik a sziitkséges mosatasokat, karbantartisokat annak
érdekében, hogy az atemelok megfelelden, hiba mentesen mitkodjenek.

Abédszalok varos szennyvizét a 6,6 km hosszisagli szallitovezeték segitségével a
végatemeld szivattyli juttatjak a vizet a szennyviztisztitd telepre. A szallitd vezetéken
2015 évben nem tortént meghibasodas.

Az ivoviz szolgéltatishoz hasonléan a szennyviz csatorna bekdétési szdmaiban és az
Osszegylijtott szennyviz mennyiségében sem tortént jelentds valtozas az elézd évhez

| képest.
| Szennyviz bekotés Kozcsat. begyiijtott szv.
. szam 2015. 01. 01.-12. 31.
| (db) (m’)
| Lakossig 1094 (fizetds) 48911
Koziilet 98 15.380
Kbzcsatornan dsszegylijtott szv.: 372213 m?

Szippantott leiirité miitargynal leiiritett szv.:  3.935 m®

- Ugyfélszolgalat:

A fogyasztok panaszainak, szamlazassal kapcsolatos iigyintézésének hatékonyabb,
: gyorsabb végrehajtasa érdekében tarsasagunk Kunhegyesen, Ady u. 3. szidm alatt
! tigyfélszolgalati irodat miikddtet heti 5 alkalommal. A fogyasztoknak itt lehet6ségiik van
szamlaik illetve hatralékaik rendezésére, éradllas bediktalasara, valamint egyéb panaszaik

Tiszamenti Regmm'“ orvoslasara. A bevezetett gyakorlatnak megfeleléen havi gyakorisagi 6ra leolvasast

Vizmiivek Zrt. hajtottunk végre. A leolvasasi értékek alapjan a fogyasztok 12 alkalommal kaptak
szamléat.

Vezérigazgato | A hatralékkal rendelkezd fogyasztoknal a bevétel minél elébbi realizaldsa érdekében
5000 Szalnok, Kossuth Lajos 6t 5. | minden tartozassal rendelkezd fogyasztonkat felszolitjuk, egyenlegét kozoljiik, és
Tel: (56) 422:502 » Fax: (56) 373029 | emlékeztetjiik szamlafizetési kotelezettségére. Méltanyoljuk a nehéz helyzetbe keriilt
Web: ww vzt hu | fogyasztok dijfizetés halasztasara vonatkozd kérését. Mindazok részére, akik kérik a
Email: haidu.gobor@trvzrthu felhalmozodott tartozdsuk részletekben térténd megfizetését, részletfizetési lehetdséget
/ﬁ;;;;% TOVRheintand® | biztos’itu,nlf. Megfillapoc’lésﬁt kétﬁr’lk’ a fogyasztdval, amelyben rogzitjiik a fogyasztd

[£ :. CERT | | egyetértésével a torlesztés iitemezését.
:"u-:.ﬂd;‘, 1SO 9001 ‘ A fenti intézkedések azonban nem minden esetben jarnak eredménnyel, ezért azon

)T || fogyasztéknal, akik nem mutatnak hajlandosagot az altaluk igénybe vett szolgéltatés
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ellenértékének a kiegyenlitésére, alkalmazni fogjuk a torvény adta lehet6ségeken beliil a
szolgaltatas korlatozasat és a kikdtés gyakorlatat.

- Bevételek 2015. 01. 01- 12. 31.

Ivéviz dgazat:

Lakossag:
Koziilet:

33.162.000.- Ft
6.051.000.- Ft

Ivaviz agazat Osszesen:

Szennyviz agazat

Lakossag:
Koziilet:

39 213 000.- I't

8 908 000.- Ft
4 549 000.- F't

Szennyviz agazat 6sszesen:

Osszes bevétel ivoviz+szv.:

13 457 000.- Ft

52 670 000.- Ft

- Kintlévoségek alakulasa:

Lakossag Koziilet
0-30 465 670 49 555
31-60 1 088 903 24993
61-90 1255375 145 660
91-180 1511419 197 406
181-365 1 847 422 63 818
366- 6 582 585 1
Osszesen: 12 751 374 300 316
1 781 748

Osszes kintlévéség Lakossag + Koziilet: 14 533 122 - Ft

Beszedési arany: 72,00 %

A bérelt rendszerfiiggd €s rendszer fliggetlen vizikdzmi elemeken el kellett végezniink a
milkédéshez sziikséges javitasokat, feltjitasokat. Ezek 2015. évben a kdvetkezdek voltak:

- Nem sajat eszkozon végzett felujitas koltsége:

Ivoviz felujitas koltsége: 1 768 745.-Ft
Szennyviz feldjitas koltsége: 2 907 849.-Ft
Egyéb felujitas kéltsége: 3 464.-Ft
Nem sajat eszkozon végzett

felijitds tsszesen: 4 680 058.-Ft

- Nem sajat eszkozon végzett javitas koltsége:

Ivoviz kezelés javitds koltsége: 497 019.-Ft
Nem sajat eszkozon végzett
javitas Osszesen: 497 019.-Ft



‘ A 2016. évben is igyeksziink a fogyasztok elvarasainak megfeleléen teljesiteni a
1 szolgaltatasi feladatokat. Az idoszerli javitasi-karbantartdsi feladatok elvégzésével
biztositjuk a létesitmények rendeltetésszeri hasznalatdhoz sziikségek feltételeket.
Beruhazasi forrasaink igénybevételével bovitjik a miiksdtetd eszkozeink korét, illetve
igyeksziink a legstirgosebb feladatok megoldasaval a viz-csatorna kézmié miiszaki
allapotat javitani.

Kérjiik a fentiek alapjan a 2015. évi szolgaltatasi tevékenységiinkrél késziilt beszamold
elfogadasat. T
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Tiszamenti
Regionalis

Vizmivek Zrt.

Szolnok

Adozas elbtti eredmeény
Osszekoltséges
eredménykimutatassal

2015. év
Abadszalok
[Megnevezés Adatok
2015. év eFt

Ertékesités netto arbevétele 87 837
Aktivalt sajat teljesitmények értéke 821
[Egyéb bevételek 105
Anyagkoltség 5109
Elektromos energia koltség 12 678
Igénybe vett szolgaltatasok dsszesen 38 198
Vizkészlet jarulék 782
Egy¢b szolgéltatasok 678
ELABE 0
Kozvetitett szolgaltatasok 4 680
Anyagjellegii raforditasok 62 125
Bérkéltség 26 200
Személyi jellegl egyéb kifizetések 3249
Bérjarulékok 7618
Személyi jellegii raforditiasok 37 068
Ertékesbkkenési leiras 43
Egyéb riforditasok 18 564

-ebbdl: Kézmiiado 14 000

-ebbdl: Vizterhelési dij 2197
Kozponti iranyitds koltsége 21733
UZEMI ES UZLETI TEVEKENYSEG ER. -52 412
Pénziigyi milveletek bevétele 0
Pénziigyi réforditdsok 0
Pénzﬁg’)_fi eredm’ény _ i 0
SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY -52 412
Rendkiviili bevételek 0
Rendkiviili raforditasok 0
Rendkiviili eredmény 0

ADOZAS ELOTTI EREDMENY




