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BESZAMOLO ABADSZALOK KOZPONTI ORVOSI UGYELET
2018. EVI MUKODESEROL

1. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. rovid bemutatisa

Tarsasagunk - illetve annak jogelddje - 1999-ben kezdte meg tevékenységét egy
Hajdu-Bihar megyei kistérségi kozponti orvosi iigyelet miikodtetésével. A
lakosségnak, énkormanyzatoknak folyamatos biztonsagot, illetve stabilitast
nyujto egészségligyi szolgaltatéként mara orszagos szinten is jegyzetté valtunk.

A kezdetben egy kozponttal miikods, 15.000 lakost ellaté kis iigyeleti Kht-bol
mara az orszag 9 megyéjében és a févarosban is m(ik6dé, 34 tigyeleti kozponttal
bir6, tobb mint 1.400.000 lakost ellatd egészségligyi szolgaltaté valt, mely
stabilan a harom legnagyobb ilyen profila honi vallalat kozé tartozik.

Alapellatasi tevékenységiink mellett korhazi tigyeleti szolgéltatast is nyGjtunk és
strg6sségi osztalyok miikodtetését is ellatjuk. Jelenleg tobb mint 320 orvost és
kozel 400 szakdolgozot foglalkoztatunk.

2. Abadszaloki telephely bemutatasa

Tarsasagunk az abadszaloki telephely ellatasat 2015. szeptember 1-6ta
biztositja. A kézponti ligyeleti telephely Abadszalék Dedk Ferenc utca 16. szam
alatt taldlhat6. Az iigyeletben jelentkez tipikus siirgfsségi esetek intézeti
ellatasara a legtobb esetben a karcagi Katai Gabor Kérhazban van lehetéség.

Az ugyeleti ellatas célja és feladata az érintett lakossdg hdziorvosi rendelés és
rendelkezésre dllasi idén kiviil torténd, alapelldtdsi szinti siirgésségi
elldtasa az adott teriiletet elldto mentészolgdlattal egyiittmiikodve. A
betegek ellatasa lgyeleti rendel6ben, lakdson illetve feltalalasi helyen torténik.
Ez havonta atlagosan - az linnepnapokat is figyelembe véve - 576 6ranyi ellatas
biztositasat feltételezi Tarsasagunk részérél. Ezen idészakban kell folyamatosan
és cselekvd- illetve miikddéképesen rendelkezésre Allnia, 1 f6
orvosnak/mentétisztnek, 1 f6 apolénak, valamint az lgyeleti gépjarmiinek, az
oOsszes orvosi felszerelésnek és anyagnak, az informatikai és telekommunikécios
rendszereknek. A 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletben eléirt miikodési
minimumfeltételeken tul, Tarsasdgunk valamennyi kézponti orvosi iigyelete
esetében jelent6s plusz forrasokat biztosit (eszkézok és gyogyszerek), melyek
hasznalatat nem korlatozza, igy magas szakmai szinvonala ellatast nyjt.
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A fentieknek koszonhet6en lehetGségiik van arra, hogy az eset ellatasara a
leginkabb megfelel6 egység vonuljon ki. Ez lehet a megfelelé szint(i ment6egység
riasztasa, a feladat tigyeletnek torténé atadasa megfelelé id6jelzéssel (azonnali, 2
Oran belili, 2 6ran tdli), illetve lehetdség van a diszpécser személyes vagy az
ugyeletes orvos bevondsaval térténé telefonos tandcsadasara vagy a beteg
lgyeleti rendelébe torténd irdnyitdsara egyarant, de rendkiviili esetekben a
kiilonboz6 szolgaltaték kapacitidsanak egy esethez torténd Gsszevondsara is,
amennyiben a rendelkezésre allé adatok alapjan erre sziikség lehet.

Elmondhatjuk, hogy a ment6szolgalat munkatarsaival nagyon jo6 munka
kapcsolatot dpolunk, mely a kélcsénds, egymas munkajanak a segitésében, illetve
a folyamatos, zavartalan, magas szakmai szinvonald siirgésségi betegellatasban
nyilvanul meg. Tobb mint egy éves diszpécserszolgalati tapasztalatunk alapjan
megallapithatjuk, hogy a panaszesetek szdma jelent6s mértékben csékkent, az
Ugyeleteink iranyitdsa, ,mozgasa” Osszeszedettebbé és atlathatébba valt, a
betegek biztonsagérzete novekedett, illetve a betegellatas szinvonala javult.

4. Az ellatott teriilet és a 2018. év betegforgalmi adatai

A 2018. évi Ugyeleti betegforgalmi adatokat a kévetkezé tablazat mutatja be:

Ugyeleti betegforgalom 2018.01.01.-2018.12.31., Abadszaloki igyeleti kozpont

jan. | feb. | mar. | 4pr. | maj. | jun. | jul. | aug. | szep. | okt. | nov. | dec. | ésszesen

Abadszalok | 98 91 87 92 78 | 77 | 95 92 82 79 85 79 1035

Egyéb: 60 50 | 56 52 68 | 42 | 116 | 119 58 53 74 | 47 795

Osszesen 158 | 141 | 143 | 144 | 146 | 119 | 211 | 211 | 140 | 132 | 159 | 126 1830

Az abadszaloki lgyeleti kdzpont 2018-ben Gsszesen 1830 beteget latott el. Az
ugyeleti forgalom az év folyaman némi ingadozast mutatott. Jiliusban és
augusztusban intenzitds novekedés lathat6, mely a helyi idegenforgalommal
magyarazhatao.

Amennyiben a forgalom alakulasat életkor szerinti bontasban is vizsgéljuk, akkor
az alabbi grafikonon jél lathaté, hogy a forgalom valtozasait alapvetéen a
felndttek és gyermekek egyiittes megjelenésének gyakorisaga hatarozta meg.
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A kovetkezé diagram az ellatottak életkor szerinti megoszlasat
(feln6tt/gyermek) mutatja be.

Az Osszes ellatott 28,63 %-a volt gyermekkort, a felnéttek teszik ki az ellatott
esetek 71,37 %-at.

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa
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A kovetkez6 abra a teriileti és a rendel6 ellatdsok aranyat reprezentalja. Az
osszes ellatott beteg dontd tobbségében a rendeloben vette igénybe az orvosi
segitséget (84,59 %). Az esetek 15,41 %-ban kellett az lgyeleti egységnek
helyszinre vonulni, mely az orszagos atlaghoz képest alacsonyabb.
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