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Tarsasagunk sajat lzemeltetésii autdinkkal 27 telepiilésrdl szallitjuk a hulladékot, 5
telepiilésen viszont alvallalkozék bevonasdval szolgaltatunk.

A tulajdonosi szerkezet a 2018-as évben az alabbiak szerint valtozott:

Megnevezés Torzsbetét osszeg

= NHSZ Nemzeti Hulladékgazdalkodasi

Szolgaltatasi Kft 1840000 ,-Ft
- Tiszafiired Varos Onkorményzata 170 000,-Ft
- Kunhegyes Varos Onkormanyzata 400 000,-Ft
- Fiizesabony Varos Onkorméanyzata 310 000,-Ft
- Tiszacsege Varos Onkormanyzata 150 000,-Ft
- Karcag VarosOnkormanyzata 130 000,-Ft

Begyiijtott, lerakassal kezelt kommunélis hulladék mennyisége 2018-as gazdasagi
évben 17552,390 tonna volt, melyb§l Abadszalok telepiilésrél osszesen 715,910
tonna Keriilt beszallitasra. A telepiilésen a szolgaltatast rendszeresen hétfén és csiitortoki
napon végezziik, egy jarattal.

A 2019. évi hazhoz mend szelektiv hulladékgy(ijtés idGpontjairdl széld tdjékoztatast,
Abadszaldk telepiilés lakossaga, a 2018. december 17.-ei tritési napon, szérélap formdjaban
megkapta.

Zold hulladékot hizhoz mené gy(jtés keretében jelenleg 27 telepiilésen végziink.
Hazhoz mend szelektiv hulladékgyiijtést 24 telepiilésen végziink.

Az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatdsi Tervnek megfelel6en tdrsasagunk
hatékony egyiittm{ikddést folytat az NHKV Zrt.-vel, a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi
rendszer miikodtetésének alapvetd célkitlizései eléréséhez, a rezsicsokkentés vivmanyainak
megdrzéséhez, az egységes szinvonalu szolgaltatds biztositdsahoz, a kozszolgaltatdson belil
orszagosan tapasztalhaté eltérések kiegyenlitéséhez, a kozszolgdltatds finanszirozasi

rendszerének fenntarthaté palyara allitdsahoz.
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Kft.Ossz:

Gy(ijtési, sz8llitasi tapasztalatok:

Szelektiv
Gylijtoszigetek:

A begylijtéssel nem volt probléma

Hazhozmend
szelektiv A telepiilés teljes kdzigazgatasi teriletén elérhetd a hdzhozmend szelektiv gy(ijtés.
hulladékgydjtés:
LOM hulladék: A begy(ijtéssel nem volt probléma Osszesen: | 12600kg
Z6ld Hulladék: A begylijtéssel nem volt probléma Osszesen: | 89290kg

A 2012. évi CLXXXV hulladékrél szo6l6 térvény és a hozza kapcsol6dd végrehajtdsi rendeletek a

kibocsatis évétsl eltelt id6szakban mar tobbszéri moédositisokon estek at. Tarsasdgunk

nyomon kéveti a valtozasokat és azoknak megfelelGen végzi tevékenységét.

A 2013-as évben bevezetésre keriilt hulladéklerakasi jarulék a 2018-as évben
6 000.Ft/tonna raforditast jelentett tarsasdgunknak.
Az elmilt évben is a szamtalan nehézség ellenére eleget tettiink valamennyi fizetési
kotelezettségiinknek, lejart szallitoi tartozdsunk nincs, és folyamatosan szerepelink a

koztartozas mentes adatbazisban.

2016. aprilis elseiétdl a hulladékgazdalkoddsi kozszolgéltatdsi dij tekintetében a

szamlakibocsaté és a dii jogosultia a Nemzeti Hulladékgazdilkodasi Koordinalé és

Vagyonkezel6 Zrt. (NHKV ZRT.).
Megfelelve a CLXXXV. tv. 53 §-ban foglaltaknak székhelylinkon a kozszolgaltatassal

kapcsolatos bejelentések intézése, panaszok kivizsgdlasara, kozszolgaltatdssal kapcsolatos
4ltalanos tajékoztatds nydjtasdra székhelylinkén ligyfélszolgalatot miikoédtetink. Az
ligyfélszolgalaton hozzaférheté valamennyi engedélylink, az ellatasi teriiletlinkre vonatkozd

dfjak, kozszolgaltatassal kapcsolatos adatok, kdzszolgaltatasi szerz6dések.



A bejelentéseket elektronikus levél formdjaban az info.tisza@nhsz.hu e-mail cimre
kérjik. Telefonos ligyfélszolgdlatunk telefonszama: 06/59/510-011, amelyen a megfeleld

mellékek kapcsolaséval érhetik el a kivant ligyintezot.

0. mellék Fax kiildése
1. mellék Konténerrendelés
2. mellék Szallitissal és elkilonitett hulladékgyiijtéssel kapcsolatos bejelentés
3. mellék Szallitassal kapcsolatos panasz
4. mellék Lakossagi iigyek intézése
5. mellék Vallalkozoi Ugyfelek
6. mellék Id6pontfoglalas személyes iigyintézéshez
7. mellék Nyitva tartés
8. mellék Szamlazassal és behajtassal kapcsolatos panasz
Heétfs: Ugyfélszolgalat szinetel
Kedd: 08:00-16:00
Szerda: 07:00-19:00
Csiitértok: Ugyfélszolgalat sziinetel
Péntek: 08:00-13:00

Tovabbra is fontosnak tartjuk a hatékony kommunikaciét Abddszalok Varos Onkorményzata
és tarsasagunk kozott a gyors ligyintézés és a szolgdltatds magas szinvonald biztositasanak

érdekében.




