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TRV Zrt.

VEZETO1 OSSZEFOGLALG

A Tiszamenti Regionilis Vizmivek Zrt. bérleti-izemeltetési Jogviszony alapjan dizemeltet &
eziiton teljesiti beszamoldsi kotelezettségét a 2020, évi vizikdzmi iizemeltetési tevékenységé-

rél.

Tarsasdgunk hirom igazgatdség és 6t ﬂimérnﬁkgég ald tagozddva latja el feladatait.
Abédszalok a Kézéps Région belitl a Karcagi Uzemmémdkségéhez tartozik.

A felhasanalék részére az tigyfélszolgélati iroda Tiszafiired, F 6t 35. szim alatt érhet6 el.

Szakmai tevékenység

Az ivéviz dgazaton a vizellatis biztonségos és zavartalan volt. A vizkezels technologishoz tar-
toz6 egységeknél néhdny elem, berendezés felajitisa tortént meg az lizembiztonsdg érdekében,

Az Onkorm4nyzat 4ltal Vizikdzmiivek Energiahatékonysagénak Fejlesztése keretében elnyert
vissza nem téritendd timogatés keretében megvalésulé szivatiyii beszerzéssel kapcsolatban

egyeztetések zajlottak,

A 2019. évi GFT keretében 4thiz6d6 feladatként valésult meg a Feltdrd 1ti 4temeld feljitdsa,
szdrazakna létesiilt, illetve gépészeti egységek cseréje is megtdrtént.

A szennyvizcsatorna hél6zaton a Déli tidiilStertileten lévé tisztitéakndk nagy része feltjitdsra
szorult. A 2020.vi GFT-ben 20 db akna feltjitdsa szerepelt, azonban a kivitelezést megelbzden
a teriileten elvégzett felmérések alapjén ennél t5bb akna feldjitdsa valt szilkségessé, igy Sssze-
sen 33 db akna feldjitdsa valdsult meg.

A szennyviztisztité telepen az iszapviztelenitd szalagprés, valamint egy légfiivo keriilt feluii-
tdsra.

Az izembiztonsig ndvelése érdekében a Karcagi Uzemmémakségre 1 db konténerszallits gép-
jérm keriilt beszerzésre, illetve tartalék szivatty( beszerzések is nagyban segitik a biztons4gos

tizemeltetést.

Pénziigyi adatok — vizikéziad hasznélati dij alakulésa

- == S . adatok Forintban
| Megnevezés Ketif Osrzeg
|Haszndlati dfj — ivoviz dgazat ] 7 432200]
| Hasznélati dij — szennyviz Sgazat 9 067 800
| Hasznélati dij ésszesen 10 500 600
_ . ) B .. adatok F orintban_
fieguevezés  Neti6 Osszeg
| Hasznélati dij terhére kiszdmldzott tételek  ivéviz Agazat T 283000]
| Haszndlati dfj terhére kiszamlazott tételek — szennyviz fgazat 22 458 887 |
| Hasznélati dij terhére kiszdmldzott tételek dsszesen L 22 741 8871
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TRV Znt,

I. BEVEZETO

1. A Térsasig szervezeti felépitésében, miikddésében tortént valtozdsok

Thrsaségunk, a Tiszamenti Regiondlis Vizmiivek Zrt, az Eszak-alfoldi Régio és az orszég egyik
legjelentdsebb vizikézmii szolgltatéja, mely jelenleg hirom nagy é4llami tulajdoni regiondlis
és 16bb telepiilési rendszert fizemeltet. Hat megyében (¥4sz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mar-Bereg, Hajdi-Bihar, Heves, Csongréd, Pest), 254 telepiilésen, t6bb mint 700 ezer lakost
latunk el a kézegészségligyi eldirasoknak megfeleld min6ségli és mennyiségli ivovizzel. Teve-
kenységlink fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitdsa, kbrnyezetink véd-
elme. A régié mezdbgazdasagi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornik {izemeltetésével,
&ntoz6viz biztositisaval jarulunk hozza.

A lakosségi viz- és szennyviz-szolgéltatdsi dijak 2013-ban tortént befagyasztésa, a rezsicsdk-
kentés, valamint a cstkkend vizfogyaszias ellenstilyozésa érdekében egyre nagyobb hangsilyt
feldtetiink 2z tizemeltetés hatékonysagéra, mindemellett a felhasznéléi elégedettség ndvelésére.
Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatérsaink megfelel6i szakmai fejlbdésének és képzésének
tdmogatasat, valamint az elavult mUikddtetd eszkozeink folyamatos cseréjét, 2 modern digitalis
eszkdzok beszerzését. Ehhez kapcsolédva nyerte el céglink a . Tudésbarat szervezet 2020” dijat.

A kiilsnbozb szervezeti stalakitasok kivetkeztében az elmilt években harom ipazgatosig (M-
szaki-, Gazdasigi-, Stratégiai Igazgatosag) és ot fomérntkség (Operativ-, Allami Létesftmé-
nyek-, Keleti Régio-, Kozépso Régio-, Nyugati Régié Fémémokség) jott Iétre.

A Kozépsb Régié Fémérndkségének fzemeltetési teriiletén 68 teleptlés, illetve telepiilésrész
iv6vizellatdsérol, valamint 41 teleptilés, illetve teleplllésrész szennyvizelvezetésérSl gondosko-
dunk. A régiéban hérom {izemmémakség koordinalja a feladatokat: a Piispokladinyi és a Bal-
mazijvirosi Uzemmémbkség a hajdt-bihari teleptiléscket, a Karcagi fizemmérndkség pedig
Jész-Nagykun-Szolnok megye karcagi-tiszafiredi kistérségét dleli magéba. A hérom fizemmér-
nokség csaknem 325 dolgozét foglalkoztat a viztermelési, vizhél6zati és szennyviz szakégak-

ban.

Térsasigunk az dnkorményzatokkal korrekt, hatékony egylttmikadésre torekszik, szémos te-
lepiilésen ennek kdsznhetben valésulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikdzmii hélézatban.

A lakossag - szolgdltatasunkat érintd - korrekt tajékoztatasat folyamatosan végeztik az elmalt
esztend@ben: az el6re tervezett karbantartési és egyéb munkdainkat igyekeztilk idében kommu-
nik4lni a Felhasznalok felé, erre a jovében is torekedni fogunk. A nem konkrét eseményhez
kotott aktudlis, hasznos informacidkat a sajtén keresztiil, honlapunkon vagy kozvetleniil a Fel-
hasznélékhoz szélva, szémlalevélhez csatolva, s6t - a még jobb 1athatdsdg kedvéért - a borité-
kon feltiintetve juttattuk el a lakosokhoz. Tobb esetben kozvetleniil az Snkormanyzatot kértitk
meg arra, segitsenck a lakosok tdj é&koztatdsaban honlapjukon, kozosségi felileteiken vagy hir-
detStablakon feltiintetve a kozérdeki informéciéinkat.

Tarsaségunk kiemelten fontosnak tartja komyezetiink védelmét. Egy 2020-ban elnyert szemlé-
letformAlé palyézat segitségével az eldttiink 4ll6 mésfél évben a TRV Zrt. tobbféle komyezet-
védelmi programmal, kiilénbtzd férumokon szélitja meg Felhasznaléit. Elsésorban a vizvéde-
lemre és a helyes csatornahaszndlatra biztatjuk az iskol4sokat és a felnStteket egyarant.
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TRV Zri,

Reméljiik, vizvédelmi-, valamint a téli vizmérs elfagyés elleni felhivasunk t5bb lakoshoz elju-
tott 2020-ban is.

A 2020. mérciusa 6ta fenndllé pandémids helyzet Térsasdgunk miikédésére is jelentds terheket
16 gazdasigi-, és munkaszervezési szempontb6l egyardnt. Kiemelt figyelmet forditunk mind
munkavallaléink, mind Felbasznaléink egészségének védelmére a Jarvanyiigyi elbirdsok betar-
tasdval. Tekintettel arra, hogy kiemelt szolgéltatési feladatokat latunk el — aminek szerepe jar-
vanyligyi helyzetben még inkabb felértékelddik ~ rendelkeziink a sziikséges cselekvési tervek-
kel, amelyek alkalmazésival a folyamatos vizszolgaltatds, illetve szennyvizelvezetés és szenny-

viztisztitds biztosithato az tizemeltetési teriileteinken.

A ,,Csalddbarit munkahely 2020* birtokosa, a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. idén in-
nepli fennalldsdnak 50 éves évforduldjét. A fél évszizad alatt felhalmozott lizemeltetési és szak-
mai tapasztalatnak, tovibbé az utdbbi években végrehaitott fejlesztéseknek, informatikai bery-
hézdsoknak, tArsadalmi szerepvallalésainknak koszénhetden céglink méltin vélhatott Magyar-
orszag egyik kiemelked6 vizik$zma szolgéltat6jdva.

2. A szolgéltatds jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és Abédszalék Véros (3nk0rményzata kdzott, 2012,
Junius 22. napjén szennyviz szolgéltatsra és 2012. december 21. napjén ivéviz szolghltatésra,
15 év hatérozott idétartamra bérleti-tizemeltetési szerzddés Jott létre, melynek a V.7, pontjiban
foglalt kotelezetiségének eleget téve készitette el Térsasdgunk jelen Beszamol6t a 2020, évi
vizikdzmil izemeltetési tevékenységérol.

1. EVES BESZAMOLG

1, Miiszaki teriilet beszdmoldja

1.1 Vizszolgéltatis

Elatandé népesség: 4.034 16 (2020.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technologia rivid bemutatésas

Meértékadé kapacitds: 2000 m3/d

A telepiilés vizellatdsat 3 db kit biztosftja, ebbsl 2 db fizemel (V. és V. szdmu), egy pedig
tartalék (I. s2m). A kutak 1968 és 2015 kdzdtt Mtestiltek, jelenleg 2000 m*/d vizigényt tudnak

biztositani.

A vizkezel$ technoldgia egy automatikus tizemi vas-mangan-amménium-arzén eltidvolitdsira
alkalmas tiszt{to berendezés, livegszalas erdsitésti PE tartdlyokkal, kavics és aktivszén sziirs-
toltettel, tartilyonkénti egyedi szelepvezérléssel, ragasztott kiviteld PVC-U cstvezéssel.

A kezelt viz fertbtlenftése kidrgazzal torténik, A sziirtartdlyok visszamosésakor keletkez6 &b-
1t viz a vérosi belvizelvezetd csatorndba kerill elvezetésre. Az 6blitvizbb] kiiilepedett vas-
mangén-arzén tartalmii iszapot minden évben elszallittatjuk artalmatlanités céljsbél.
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TRV Zst.

Vizmiiteiep dllapotjellemzése:

A vizmiitelep jelenlegi technolégija megfeleléen mikddik, a telepilés mennyiségi vizigényét
biztonségosan ¢l tudja 14tni. A viztermeld kutak és a vizkezel® technolégia j6 miiszaki allapoti.
A vizmiitelep épitletei, mitdrgyai megfeleld allapottak.

Vizhélézat fllapotjcllemzése:

A vizhélozat llapota a kordhoz képest megfelel6. A tolézar akndk kozdtt akadnak javitdsra
szorulGk, f8ként a fedlapok és az azt koritlvevd beton, illetve aszfalt részek tekintetében. A
szakaszol6 tolozérak j6l mikddnek. A vizhdlozaton t6riénd hibaelbaritdsokat, vezetékek kival-
tasait mar a legkorszerbb KPE ¢s savalld anyagokkal végezzilk. A csbtdrések uténi helyreal-
litési munkélatokat (beton és aszfalt burkolatok javitésa) kitlsé véllalkozd bevonaséval folya-
matosan végeztetjik.

Az altalaj és fold feletti tlizcsapok, illetve a kozkifolydk joi mikddnek a telepiilésen.

2020. évi vizsgolgdltatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

MEGNEVEZES ME. 2020.
Vizmitelep felnjithsok/beruhdzasok db 1
Vizmiitelep karbantartasok/javitdsok db 17
Vizhalézat felhjitdsok/beruhdzasok db 0
V{zhdlzat karbantartisok db 163
| Vizhélozat csbtorés javitisok db 146
Rendkiviili események db 0

Vizmitelep feljitdsi/beruhdzdsi munkdk:

A vizkezelé technolégidhoz tartozo egységek (2-¢s katalitikus sziird szelepvezérlé cseréje,
2.es GAC adszorber szelepallvanyon 1év6 alsé vizatfolydsmérd cseréje, csbhalézat szivargésa-
inak megsziintetése, vizkémia helyszini fotometrids mérés és vegyszermennyiség beszabalyo-
zhsa) feljitasét elvégeztettiik.

Az Onkorméanyzat éltal a Vizikézmfivek Energiahatékonységéanak Fejlesztése keretében elnyert
vissza nem téritendd tamogatas (1 148 124,- Ft), mely fejlesztés az Abadszalok 4. szami viz-
termel® kiiton energiatakarékos eszkoz (1 db Grundfos SP 77-5 szivatty() beszerzésére vonat-
kozik, egyeztetéseket folytatunk az Onkorményzattal.

Vizmiitelep karbantartisi/javitasi munkak:

A vizmfitelepen elvégeztik a sziikségesse valt karbantartési feladatokat. A megfeleld mindségl
jvéviz biztositdsa érdekében az elkészitett {itemterv alapjén tavasszal és 8sszel elvégeztik a
térszinti tarolomedencék és a viztorony mosasat, fertétlenitését. A vizmfi gépészeti berendeze-
sei koziil a vegyszeradagolok iddszakos karbantartasai megtorténtek,
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TRV Zn1.

Vizhélézat feltjitdsi/beruhdzasi munksk:

A 2020-es évben nagyobb értékti feldjitasi/beruhdzasi munkskat nem végeztiink,
A vérosban 8 db 1j vizbek5tés 1étesiilt,

Vizhélézat karbantartisi munksk:

A vizhéldzat teljes 416blitése, mosatdsa évente kétszer litemterv szerint megvaldsult: tavasszal
€s Osszel, a tlizcsapokon keresztill, A mosaté csomoépontok segitségével, amennyiben sziiksé-
ges, szivacsdugés mosatést is tudunk végezni a telepiilés egyes részein, A kozkifolydkat és
tlizcsapokat fél évente ellenérizziik, karbantartjuk, és sziikség esetén javitjuk.

Rendkiviili események:
Rendkiviili esemény nem volt.

Szolgéltatott viz minbsége:

A szolgéltatott ivéviz minéségét havi gyakorisdggal a Jisz-Nagykun-Szolnok Megyei Kor-
ményhivatal dltal j6vahagyott ivévizyizs gdlati {itemtervben rogzitetiek szerint a Tiszamenti Re-

gionalis Vizmiivek Zrt, Vizs

szerint jelent8s vizminéségi kifogés nem volt. Az esetleges kifogésoltsigokkal kapcsolatos ja-
vité intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kivetSen elvégeztiik.

Vizmérdeserék: A telepiilésen a vizmérd érék cserdjét folyamatosan végzik kollégéink,

1.2 Csatorna szolgaltatss

Szennyviztisytitisi technoligia ismertetése:

Mértékadé kapacitas: 1650 m%/d

Szennyvizkezelési technoldgia;
yes vAros szennyvize is az Abddszaldk-Kisgyécsi

Abadszaldk véros szennyvize mellett Kunheg

szennyviztisztits telepre érkezik,
A szennyviztisztitd telepen a beérkezé nyers és a tavoz6 tisztitott szennyviz mindségét havi
gyakorisdggal az Onellenbrzési tervben rogzftettek szerint a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek

Zrt. Vizsgdld Laboratérium, Debreceni telephelye iitemterv szerint végezte,

Mechanikai tisztitis
A két telepiilésr6] a szennyviz (Abddszaldk és Kunhegyes) kiilon nyomécsévan érkezik,

A szennyviz ezutdn két gépi rdcs felé terelhetd. A gépi racsok egyike hivatott a teljcs szenny-
vizhozam mechanikai tisztitasat elvégezni. A mésik melegtartalékként funkciondl,
A pépi récsokat 1-1 épitett homokfogé kéveti. A rendszer két, parhuzamosan kapcsolt clétile-

pitét tartalmaz.
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Biologiai tisziiids:

A szennyviztisztito telep egyetlen, folyamatos mikodésii reaktor-rendszert tartalmaz. Ezek a
reaktorok kaszkadsort alkotnak. A szennyviz és eleveniszap elegye végighalad a régi k6rmo-
targyak kuls8 gybriijén, majd az 0j tmbdsitett miitargy reaktorain, végiil a két &j ut6iilepitSben
torténik meg a fizisszétvalasztis. Ezck az eleveniszapos reaktorok végzik a bioldgiai tisztitast,
{chét a szerves szennyezbdések lebontését, valamint a N €s P részleges eltivolitasét a szenny-
vizbdl.

A teljes reaktor-sor térfogata 3000 m’.

A tisztitott szennyviz a labirintmedencén keresztiil vagy azt megkeriilve thvozhal, attol fig-
gben, hogy szlkséges-e ferttlen{teni, vagy sem.

Iszapkezelés:

Folosiszap-clvétel célja az eleveniszapos biolégiai rendszerbd! az utdlilepits segitségével el-
venni az eleveniszap egy részét ugy, hogy az eleveniszap koncentricidja stabil maradjon, ten-
denci4jéban ne valtozzon.

A folosiszap-elvétel automatikus, Mind az elvett f5)6siszap, mind az eldtllepitd iszapja az iszap-
stabilizaléba keriil dtemelésre. Gravitdcids iszapsirités - Az iszaptéroz6 medence térfogata kb.
120 m?. Ide az iszapstabilizAlébol érkezik az iszapok elegye, amely kb. 0,8-1,5% szérazanyag-
tartalommal bir. A viztelenités szalagszlirbprésekkel torténik. Egyidejileg egy gép miikddik, a
masik tartalék. A préselt iszap az iszaptérol téren keriil elhelyezésre. Pihentetés utdn mezd-
gazdasigi kihelyezésre kertil. Ezen kiviil a szennyviztisztit6 telep két komposzteellival lett el-
l4tva, melyet jelen pillanatban nem fizemeltetiink annak magas fizemeltetési koltségei miatt.

Szennyviztelep, illetve csatornahdlézat illapotjellemzése:

A szennyviztelep és a halozat az év folyamén Uzemszertien mitkddott. Berendezések allapota
megfeleld. A szitkséges karbantartasok folyamatosan el lettek végezve. A jelentkezd problémak
(jellemzben szivattyik meghibasoddsai) az elhasznaléddson kiviil a lakossdg nem megfeleld
csatorna haszn&latébél szérmaztak.

2020, évi csatorna szolgéitatissal kapcsolatos tevékenység ismertetése:

MEGNEVEZES ME. | 2020, |
Szennyviztelep felfijitdsok/beruhdzisok db 4 I
Szennyviztelep karbantartdsok/javitdsok db 4 l
Csatornahdlézat feljitasok/beruhdzdsok db | 8

| CsatornahAlézat karbantartdsok db 46
Csatornahélozat dugulés elhdritdsok db 37
| Rendkiviili események db_ 0

Szennyviztelep felijitasi/bexruhazas munkdk:

Klimaberendezés cseréje, az iszapviztelenitd szalagprések, valamint egy légfiivé kertiltek fel-
vjitasa.
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Szennyviztelep karbantartisi/javitdsi munksk:

Légfivok, gépi récs, szalagprés karbantartésai, MTZ 920.4 javités. Szivatty( és keverbfelujitis
4 db. Mitargytakaritésok szitkségszer(ien, igénybevételts] fuggden el lettek végezve. Zildfeli-
let karbantartis szilkség szerint folyamatosan egész évben megtirtént.

Csatornahdlézat felijitdsi/beruhzasi munkak:

A csatornahalézaton feliijftds, beruhézds (szivattytjavitds) 2020-ban 5 db savattytfeljftis és
3 db 0j szivatty beszerzése tortént, 2020-ban 23 db 6j szennyvizrakotés tortént,

Csatornahélézat karbantartisi munkik:

Hal6zatmosatéisok és dtemelGtisztitisok szilkség szerint lettek végezve. A folyamatos biztons4-

gos lizemmenet biztositva volt.
A szennyvizhil6zaton t5bb esetben kellett csatornatisztité gépkocsival tisztitdst végrehajtani,

Az év sorén a hélézaton szém szerint 37 db getincvezetéki és bekdtd vezetdki dugulis volt,
AtemelStisztitds 46 esetben tortént.

Abddszalok
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ABADSZALOK - 2020. évi dugulés elhhritsok db szdma
Rendkiviili események:

Rendkfviili esemény 2020-ban nem t6rtént.

Tisztitott szennyviz mindsége;

2020-ban tisztitottviz mindsége megfelelt a vizjogi engedélyben szerepld hatirértékeknek.
Szennyvizbirsigot 2019-ben nem szabtak ki.

Miikddtetd eszkizdllomény fejlesztése:

A telepiilésen a vizikdzmi szolgaltatést kizvetleniil végzl Karcagi Uzemmémtskség teriiletén
2020-ban 1 db konténeres gépjarmi és vij tartalék g¢p beszerzések torténtek az aldbbiak szerint:
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- Flygt NP 3085.160 MT 462 1,3kW 1db
- Flygt NP 3127.161 SH 246 7,4kW 1db
- Flygt NP 3102.160 MT 460 3,1kW 1db
Flygt Concertor 80 4kW 1db
Flygt Concetor 100 4kW 2db
Flygt Concertor 100 7,3kW 2db
- PC Converter Concertor szivattyiihoz 1db

Az eszkozok segitik az Gzemeltetést, megteremtve annek a lehetbségét, hogy a felmerilld hi-
békra minél gyorsabban reagélhassunk és a szikséges beavatkozisokat minél hamarabb el tud-
juk l4tni, ezzel is ndvelve tertiletiinkon az fizembiztonsigot.

2. Krtékesitési teriilet beszémoléja

2.1 Ugyfélszolgalat

Térsasigunk kozszolgaltatési feladatainak ellétésa sorén biztositja Felhaszndléi részére az igy-
intézés teljes koril lehetdségét. Ennek érdekében személyes Ogyfélszolgélati iroddt is mikddtet,
Tiszafiired, FO 6t 35.szém alatt.

2020. &vben a virushelyzet miatt személyes iigyintézésre mércius 18-t01 nem volt lehetdség.
Thrsasaguak méjus 18-t6] az Gjra nyitést csak fokozatosan oldotta fel.

Emellett Felhasznéléink telefonon, elektronikus csatornikon €s postai iton is intézhetik figye-
iket az aldbbi elérhetdségeken:

Dijmentesen hivhatd telefonos tigyfélszolgilat (Call Center) és hibabejelentd:
06/80-205-157

E-mail: ugyfelszolgalat.szolnok@trvzrt.hy

Online iigyintézés: www.vizcenter.hu/try

Mobil applikécié: https://vizcenter.hu/trv/mobil _applikacio

Honlap: www.trvzrt.hu

Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

T4rsasigunk a lakosségi vizmérbket 6 havonta olvassa. A két leolvasis kdzotti id6szakban rész-
széml4t bocsitunk ki. A kiegyensilyozott, minél pontosabb szamléz4s érdekében, javasoljuk
FelhasznAléinknak, hogy fogyasztasi szokésaikat figyelembe véve, a részszdmlikhoz kizdlje-
nek TArsasdgunkkal havi étalény mennyiscget, vagy minden hénapban jelentsék be a pontos
mérdallast, az aldbbi lehetbségek egyikén:

Online dgyfélszolgalaton regisziréciét kivetben:
h;_tgs://vizcentcr.hu/trv/uscr?ot—rcgisztracio#ctog

Online iigyfélszolgalaton xegisztricié nélkiil:
https://vizcenter.hu/trv/meroora allas_bejelentese_noreg,

Mobil applikdcién keresztiil:
https://vizcenter. hu/irv/mobil applikacio

Dijmentesen hivhatd telefonos iigyfélszolglatunkon keresztil:
06-80/205-157 / 2. meniipont {automata rogzités)
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A méréallés diktalishoz, sziikséges adatok:

8 jegyl felhasznal6i azonosité szdm
- vizmérS gyéri szdménak utolsd 4 karaktere
- mérBallés

Fontos kiemelni, hogy a héz ivévizhaldzat rendszeres (legal4bb havi gyakoriséggal torténd)
eliendrzéséril és sziikség szerinti karbantartasarél saj4t kdliségén a Felhaszndlénak kell gon-
doskodnia, fgy megelBzhets egy esetleges, nagyobb mennyiségi vizelfolyés, mely komoly kélt-
séget jelenthet az adott felhasznél4si helyen. Itt kiilén kiemelnénk a fagy elleni védelem fon-
tossagat az Oszi iddszakban, és ezze] egylitt a tavaszi feltilvizsgalatot.

Folyamatos tGrekvésiink, hogy a szolgéltatds szinvonaldnak emelése Felhaszniléink széméra,
bedpitve miikddéstinkbe a modern techniksa biztositotts Ichetdségeket, Célunk, hogy olyan szol-
géltat6vé véljunk, ahol az Ogyfelek kiszolgalisa a legmagasabb mindségben, a mai kor elvars-

sainak megfelelben tSrténjen.

Javasoljuk felhasznéléinknak, hogy egyenlitsék ki szémldjukat kényelmesen, gyorsan,
korszeri fizetési médokkal:

Csoportos beszedési megbizés:
A csoportos beszedési megbizas megaddsthoz szikkséges azonosité adat szamla 3. oldalén

talélhaté szerzbdéses folydszAmla széma.
A TRV Zrt. GIRO azonosit6 széma: A11265832T216

Online b 4s be
Kényelmesebb tigyintézéshez mobil applikécién keresztiil, a www.vizcenter hu/try oldalon is

van lehetbsége a szdmldinak kiegyeniftésére.

E-szédmla ipénylése:

Az ingyenes Dijnet szimlabemutaté rendszer segitségével a Thrsaség 4ltal kiboesétott szémlék
elektronikus forméban, az interneten keresztil tekinthetSk meg, A szdmlak kiegyenlitése igény

eseti banki &tutaldssal, vagy akér okostelefonnal, az iCsekk mobilalkalmazéssal. Az elektroni-
kus szdmlakat digitdlis aldirdssal és id6bélyegzéssel latja el Tarsasdgunk, melyek a hatalyos
Jjogszabélyoknak megfelelfen igazoljék, hogy a széamla adott idépontban az adott tartalommal
keriilt kidllitdsra.

Az elektronikus szdmla cl6nyei:
v’ nincs postai sorban 4llis

v’ kényelmes: bérmikor, barhonnan elérhet§
¥ egyszertl, gyors, biztonsdgos, id8tall6
v kbmyezetbarit, kémyezettudatos

A szolgdltatds igényléséhez a Dijnet Zrt. oldalén (www.dijnet.hu) sziikséges regisztrilni.

Munkatérsaink szakmailag felkésziilten, kiemelt figyelemmel nyljtanak tovabbra is segitséget
Felhasznaldinknak kérdéseik megvalaszolaséban és az figyintézésben!
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2.2 Szdmlézott mennyiségi adatok

2020.

Tvéviz (m?) 2019. Eltérés
| Lakossagi o 7| U qasast] T 147126] '8 845
| Kozileti | 21656 31 830| 10 174|
[ Osszesen | 159937 178 956 19 019 |
| Szennyviz (m%) 2019, 2026. Eltérés
[ Lakossigi 1i9m1] T T131sm) 11820
| Koziileti 17111 30 189 13 078
| Osszesen 136 822 161 720 24 898 |
Megnevezés 015, | 2020, | Eltérds
Tvéviz bekotés szém ] 2744 27as] 1]
Szennyviz bekdtés szém | 2196 | 2214| 18|
2.3 Szdmldzés
’ . . adatok czer Forintban
| Bevételek 2019, 2020, | EMérés
I o Ivéviiigazat i . S
| Lakosség 37721 38 840 1113]
| Kozilet 6180 8 494 2314
| Ivéviz egyéb bevétel 5 0 -5
Ivéviz Agazat Gsszesen 43 912 47 334 3422
Szennyviz dgazat
Lakosség 20 013 20 058 45
Koziilet 4968 8278 3310
Szennyviz egyéb bevétel 6 0 -6
| Szennyviz fgazat dsszesen 24 987 28 336 3349
| Arbevétel dsszesen 68 899 75 670 6771]
2.4 Kintléviség kezelés
~ B _ adatok ezer Forintban
Kintlévasegek 2019, 2020. Rlttrée
| Lakosség 17336 | 12078]  -5258]
| Kozilet 4267 | 2305| -1962 |
| Osszesen - 21 603 | 14 383 | -7220|
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adatok ezer Forintban

Kih'ﬂév'bségek -alakulésa: :
: 20201231, SATNESS SMREG)
30 napon beliil 576 254
31-60 nap 1392 135 |
| 61-90 nap 193 160 |
91-180 nap 1070 186
181-365 nap 1112 24/
366 napon til 7735 1547]
| Osszesen 12 078 2 305 |
[Osszes kintlévéség Lakossdg + Koziilot 14 383 |
2.5 A vizméréorikkal kapcsolatos Ieolvasgsi tevékenység
[R5 . BRI = T Eltérés |
fsRs : s L S |
Leolvasis 4 955| 5031 76
Diktilds 1176] 1455 279
3. Gazdasigi teriilet beszdmoléja
3.1 Feldjitdsok, pétidsok és karbantartésok, javitisok kaéltségei
Ao _ ) _ adatok pz_gr_Eg_zthban‘
j Nem sajét eszkiizon végzett favithsok 2018. 2020 ;
Iv6viz hilozat javitis koltsége T e03] "9y
{Iv6viz kezelés javitds koltsége 1202 6 817
| Szennyviztelep javitas koltsége 467] 20370
| Szennyvizhalézat javités kbltssge 2130 10 083
[ Nem sajit eszkzin végzett Jjavitist kiltség dsszesen 4702 46 378
. adatok ezer Forintban
Nem: sajét eszl:dzon végzeit felijitésok 2019, 2020, '
| Ivéviz feltjités Gsszege _1626] 3]
| Szennyviz felijitas dsszege 155| _ 22459]
| Nem sajbt eszkiizon végzett felijitdsok dsszesen 1781) 22742
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3.2 Onkorményzati vagyonelemek nyilvantartdsi értékének viltozdsa

- ] adatok Forintban,
Megnevezés Netté Osscep
l Haszndlati dij — ivéviz dgazat B ) T 532 50—0
| Hasznélati dfj — szennyviz Agazat 9 067 800 |
| Hasznélati dij Ssszesen 10 500 000
B . adatok Forintban
E: kdegneverés Nettd Osszeg
Haszndlati df terhére kiszémlézott tételek — ivoviz dgasat " "283000]
Hasznélati dfj terhére kiszamlazott tételek — szennyviz dgazat 22 458 887 |
Hasznélati dij terhére kiszdmldzott tételek dsszesen 22 741 887 |
Ivéviz dgazat:
- I - | adatok Forintban
r Negnevezés Szdmlaszdm = Teljesités " Nﬁ;ﬁz" .
| Vizmitelepen 16v8 S-es szAm® szlrbtartdlyhoz | | ]
tartozd egységek felujftisa 9420030050 | 2020.10.12 283 000
| Osszesent | 283 000

oldal 14 /135



TRV Zxt.

Szennyviz dgazat:

- o . — . adatok Forintban
Megnevezés Sadmlaszém | Teljesttss Ne:‘z‘i;’z‘
[FLYGT NP 3102.160 MT460 tipuss, gysz: ~ |~ ° ' T
31021602030280, 31021602030281 ) 9420023474 |2020.0528 | 2 455 500
31021602030882 szivaityiik beszerzése
Iszapviztelenits gép feldjitsa 9420024053 | 2020.04.21 T
ASH-18 BIF?2 tipusi klimaberendezés beszerzése 9420024913 | 2020.04.28 128 539
Abédszalbk-Kunhegyes kézds szennyviztelepen
16v6 2. 57 (gy: 1512983) légfint, ol 9420025853 |2020.03.13| 225279
FLYGT CP3101.180 MT 430 tipusd, gysz:
2005100 szi § feldiithsa 9420026387 |2020.07.29 482 986
zh;;i:snt BTW D61053 feliltsltss moségép beszer- 9420027516 |2020.05.13 23 484
Tisztitéakna és szennyviz dtemeld felijitdsok 9420028448 | 2020.05.27 | 18 012 138
Szivattyti feltjftis 9420028908 | 2020.09,18 298 143
Szivattyt feljités 9420028910 | 2020.09.18 298 143
| Osszesen: 22 458 887

A teleptilésen a beszamoldsi id8szakban selejtezésre nem kerillt sor.

Ezen beszdmolé6 dtaddssval a TRV Zrt., mint lizemeltet5 a jogszabdlyok Altal elBirt beszédmoldsi

kotelezettségének cleget tett,

Szolnok, 2021. méjus 22.

Tiszamenti Regionglis Vizmévek Zrt.

. k)
5000 Szolnok, Kaossuth La.](zs Ul
KHB:10402506-40484857-4850107C

Adpszam: 11265832-2-16

Tisztelettel: ¢

P RN %Y
Mocséri Judit
gazdaségi igazgatd

-/
. _— /g/(//?
Kanyuk Jénos
fomérnsk
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