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BESZAMOLO ABADSZALOK KOZPONTI ORVOSI UGYELET
2021. EVIi MUKODESEROL

L. BEVEZETO
1. A CQVID-19 jarvany epészségiigyvi helyzetre kifejtett hatdsai

Tekintettel arra, hogy a 2020-as, 2021-es évben az orvosi tigyeleti ellatasban
meghatdrozo szerepet toltétt be a COVID-19 jarvany, illetve a virus elleni
védekezés, igy fontosnak tartjuk, hogy dsszefoglaljuk az elmilt évek jelentésebb
torténéseit a vilagjarvany vonatkozasiaban

A jarvany els6 hulldma hazankban 2020. marciusaban jelent meg, amikor is a
megfert6z6dések egyre nagyobb szamban jelentkeztek. Emiatt 2020. méarcius 11.
napjan a kormdny veszélyhelyzetet rendelt el, és sziikséges korlatozo
intézkedéseket vezetett be. Az elrendelt veszélyhelyzet 2020. jiinius 18. napjaig
tartott, ugyanis a lakosok egylittm(ikddésének koszonhet6en a jarvany terjedése
eldszor stagndlni, majd csékkenni kezdett. A jarvany elsé hulldma a gazdasag
valamennyi szektordt negativan érintette, az egészségligyi 4agazatra pedig
kiillénosen jelentds terhet rétt.

A jarvany mésodik hulliménak megjelenésekor, 2020. szeptemberében, a
elegenddnek  bizonyult bizonyos korlatozé intézkedések bevezetése,
készénhetden az id6ben torténd megfeleld felkésziiltségnek. November hénaptél
kezd6dBen azonban ismételten megemelkedett a megbetegedettek szima, ezért
Ujabb szigoritdsok bevezetésre volt szilkkség az orszdgban. Az elrendelt
veszélyhelyzet, illetve a korlatozé intézkedések felolddsardl, megtartasarodl,
esetleges szigoritdsarél a folyamatosan dontenek a megbetegedések és a
beoltottak szdmanak valtozdsa fliggvényében.

A koronavirus hazankban toértén§ megjelenésétd] kezdve Tarsasagunk
folyamatosan a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 4ltal elrendelt
eljarasrendeket betartotta, és tdrsasdgunk az aktudlis eljardsrendeknek
megfeleléen alakitotta ki az orvosi ugyeleti telephelyre vonatkozé
szabalyozdsokat is a betegellatas sordn. Mind ezéltal az egészségiigyi ellatisok
sordn az ellatd és ellatott kozotti személyes kontaktusok szamat minimalizélni
kellett - kizdrélag a valéban stirgds esetek keriilhettek azonnal ellatisra - a
telefonos tandcsadas pedig el6térbe kertilt. Ezzel parhuzamban a Kézponti
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Diszpécserszolgadlatunkhoz beérkezd hivdsszamok drasztikus mértékben
megndvekedtek, ennek megfeleléen a hivast fogadd diszpécserek szamat
jelentésen megnoveltiik. A Diszpécserkdzpont munkatarsai a beérkez6 hivasok
soran eldszlirést végeztek a COVID fertézés gyanus esetek Kkiszlirése céljabél,
ezdltal segitve az Orszagos Ment&szolgalat munkatdrsainak tevékenységét is.

A masodik hulldim megjelenését az egészségligyi szektor mar felkésziltebben
varta, gondolunk itt a megfeleld védéfelszerelések id6ben torténé beszerzésére,
a Koérhazak esetében a strukturdlis Aatszervezésekre. Az egészséglgyi
szakembereknek folyamatosan helyt kellett és kell allni ebben a nehéz
helyzetben, és kollégdink mindent megtettek és megtesznek annak érdekében,
hogy a biztonsagos betegellatast fenn tudjuk tartani.

Tarsasdgunk a lehetOségeihez képest folyamatosan tdjékoztatta az
Onkorményzatukat a koronavirus jarvannyal kapcsolatos aktualitisokrol.
Rendszeres tdjékoztatéleveliinkben a telepiilésiik elldtasaért felelés orvosi
ligyeleti kozpont ellatottsagi adatair6l, az adott id&szakban a kozponti
diszpécserszolgalatunkhoz beérkez6 hivasszamokrol, illetve a COVID gyants
esetek szamarol tijékoztattuk Onkorményzatukat az aktualis eljarasrendek
mellett.

Véleménylink szerint ezen nehéz idGszakban fontos a teljeskorid tdjékoztatds,
fontos, hogy az érintett felek ismerjék a telepiilésiiket érinté jarvanyugyi
adatokat, ugyanis ezek sziikségesek lehetnek azon énkormanyzati déntésekhez,
melyekrdl sajat hatdskorben rendelkezhetnek.

A rendszeres tajékoztatdsok mellett Tdrsasdgunk pénziigyi lehetGségeihez
képest a koronavirus jarvany megjelenésétfl kezdve igyekszik biztositani a
védekezéshez sziikséges felszereléseket és tisztitoszerekel, és timogatd
partneriinkén keresztil az 6zongenerator berendezéseket, mely komoly anyagi
réforditast jelentett és jelent.

Itt is szeretnénk kiemelni az Onkorméanyzatok tdmogatasat a jarvanyidészakban,
és eziton is kivdnunk koszonetet mondani a jarvanylgyi helyzetben térténd
segitd kozremkodésiikért, tAmogatasukért.
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ADATSZOLGALTATAS
2. Az Orszagos Orvosi Upyelet Nonprofit Kft. rovid bemutatisa

Tarsasdgunk 21 éve végzi a kdzponti orvosi tigyeleti feladatellatast, mara 41
alapellatasi tigyeleti kozpont, és azaltal kozel 1.700.000 lakos orvosi lgyeleti
elldtasat biztositjuk. A 2020-as év sordn egy lednyvdllalattal bévilt
cégesoportunk, a Kozponti Haziorvosi Ugyelet Kft., melynek profilja szintén az
alapellatdsi orvosi iigyelet biztositasa.

Mikdodésunk alapelvei: a szakmai és emberi korrektség, a minéség iranti
elkotelezettség, az innovaci6 és nem utolsé sorban a pénziigyi fegyelem. lizen
alapelvek megtartdsa a gyakorlatban is megmutatta mikodéképességél,
relevancidjat, a fejlédést meghatarozé szerepét.

Kiemelendd, hogy a valtozatlan finanszirozds, és emelkedd koltségek ellenére
Kézremiikéddink részére hatdridében teljesitjiik a havi tgyeleti dijak kifizetését.
Ez a pénziigyi fegyelem az egyik alapja partnereink elégedettségének, valamint
megbizhatésagunk,  szakmai  megalapozottsigunk,  tovabba kiterjedt
humaneréforras bazisunk, mely lehetévé teszi, hogy tarsasdgunk megfeleld
humanerdforras utdnpotlassal tudja biztositani a megfeleld szakmai szinvonali
ellatdst.

Alapellatdsi tevékenységink mellett kérhazi tgyeleti szolgaltatds, illetve
sirgdsségi betegellatd osztély szervezését is biztositjuk, tovabba szakdolgozdi
szolgaltatas nyjtds szintjén is jelen vagyunk fekvébeteg ellaté kérhazban.
Jelenleg t6bb mint 440 orvost és kiozel 900 szakdolgozét foglalkoztatunk.

Tarsasagunk két Egyetem, a budapesti Semmelweis Egyetem Csalddorvosi

Tanszékének és a Debreceni Egyetem Csalddorvosi Tanszékének is akkreditalt
képz&helye.

3. Egviittmiikidés az Orszagos Mentoszoludlattal, sajit diszpécser szolodlat

Az lgyeleti betegellatas szakmai szinvonaldnak javitisa és az egyébként kis
szamban jelentkezd betegpanaszok tovabbi csékkentésének céljabol kdzponti
tgyeleteinken 2016. december 1-t8l sajat diszpécserszolgdlatot tizemeltetiink,
mely szoros szakmai kapcsolatban dll az OMSZ irdnyitécsoportjaival.

A rendszer lényege, hogy a telefonos megkereséseket jelenleg mar a kiizponti
diszpécserszolgat fogadja, de az Orszdgos Mentdszolgalat tertiletileg illetékes
Irdnyitécsoportjhoz érkezé ligyeleti megkeresések is atadasra keriilnek az
ligyeletet ellatd teamnek.
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Diszpécserszolgdlatunk kézpontja Debrecenben talalhaté, de a kozponton kival
barmely tigyeleten levé szakképzett kolléga be tud kapcsolédni a
feladatellatdsba. fgy parhuzamosan tébb szakképzett mentStiszt kolléga
fogadja a lakossagi hivasokat, illetve a mentbszolgalat irdnyitécsoportjainak
megkeresését,

A beérkezd hivasokat az Orszagos MentGszolgalatnal is hasznalt kikérdezési
protokollnak megfelelden felvessziik, majd a beteg érdekeit szem elétt tartva a
kovetkezd intézkedések torténhetnek.

» szakmai szabélyai szerint tandcsadds, majd ismételt
konzultacié, hogy a beteg allapotdban tértént-e
valamilyen véltozds, szilkség esetén orvos-beteg
konferenciabeszélgetés.

~ Mentési_feladat: olyan kritikus egészségl dllapot,
amikor a beteg azonnali beavatkozast igényel. Ezen
esetek a jogszabdlyok értelmében mentésnek
minésiilnek, melyet az Orszéagos Mentdszolgalat lat el.
Az OMSZ kapacitdsbeli problémiéja esetén az ugyelet
megkezdi az azonnali kivonulast,

» 2 0rds feladat: a beteg kozvetlen életveszélyben nincs,
de orvosi beavatkozésra, illetve gy6gyszerezésre van
szlikség. A betegforgalom fiiggvényében legkésébb 2
oran beliil a betegvizsgélatot meg kell kezdeni.

# 4 6rdn belili feladat: halottszemle, injekciék beadasa

A fentieknek készonhetéen lehet6ségiik van arra, hogy az eset ellataséra a
leginkdabb megfeleld egység vonuljon ki. Ez lehet a megfelel6 szintli
mentbegység riasztdsa, a feladat lgyeletnek torténd dtaddsa megfelels
idGjelzéssel (azonnali, 2 6rdn belili, 4 éran belili), illetve lehetéség van a
diszpécser személyes vagy az ligyeletes orvos bevonasaval térténd telefonos
tandcsaddsdra vagy a beteg ligyeleti rendelébe torténd irdnyitasara egyarant,
de rendkiviili esetekben a kiilénboz8 szolgaltatok kapacitdsanak egy esethez
torténd 8sszevonasara is, amennyiben a rendelkezésre 4116 adatok alapjan erre

szitkség lehet.

2019. év sordn bevezetésre keriilt, hogy az egyszer(bb, tandcsadassal zarult
eseteket a diszpécserkdzpont visszahivja, ha a panaszos nem jelez vissza az
allapotarol. Ez hosszabb tdvon minimaliz4lhatja a betegpanaszokat, és néveli az
elégedettséget.

ORSZAGOS ORVOSI UGYELET EGESYSECUGQY] STOLGALTATO KGZE ASZNU
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Elmondhatjuk, hogy a mentGszolgilat munkatarsaival nagyon jé munka
kapcsolatot 4polunk, mely a kélcsonés, egymis munkdjénak a segitésében, illetye
a folyamatos, zavartalan, magas szakmai szinvonaly surg@sségi betegelldtisban
nyilvainul meg.  Tébbéves diszpécserszolgélati tapasztalatunk alapjin
megdllapithatjuk, hogy a panaszesetek szdma jelentds mértékben csOkkent, az
lgyeleteink iranyitasa, »Mozgasa” dsszeszedettebbé gés atlathatobba vialt, a
betegek biztonsagérzete novekedett, illetve a betegell4tas szinvonala javult.

4. Abadszaléki kézponti iigvelet bemutatdsa

2015.09.01. napjatsl kezdddéen biztositja. Az tigyeletben felnétt és gvermekkori
betegek eclldtdsa egyarant megtorténik. A kézponti ligyeleti rendelé Abadszalok.
Dedk Ferenc u. 16. szam alatt talalhato, Az ligyeletben jelentkezé tipikus siirgdsségi
esctek intézeti elldtasara a legtébb esetben a karcagi Katai Gabor Korhazban van
lehettség.

Az Ugyeleti ellatas célja és feladata ax érintett lakossdg hdziorvosi rendelés és
rendelkezésre dlldsi idéu kiviil 1orteénd, alapellitdsi szintii stirgdsségi elldtisa az
adott teriiletet eilito mentészolgdlattal egyiittmitkodye.

A betegek ellatasa figyeleti rendelében. lakéson illetve feltalalasi helyen torténik. Ez
havonta atlagosan — az linnepnapokat is figyelembe véve - 576 oranyi ellatas
biztositasat feltételezi Térsasdgunk részérél,

A 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendeletben eldirt mitkddési minimumfeltételeken tul,
Tarsasagunk valamennyi kézponti orvosi iigyelete esetében pluszforrdsokat biztosit
(eszkoz8k és gyogyszerck). melyek hasznalatdt nem korlatozza, igy a magas
szakmai szinvonall ellatast tesz lehetévé a Kozremiikédé orvosok szamara.

Az egészségiigyi szektorban Jelenleg is észlelheté humanersforras hiany orszagos
szinten érezteti a hatasat, am Tarsasagunk a rendszerének, humanerdforras
bazisanak kdszénhetGen biztositotta egész évben az igyeleti szolgéltatast, mely
miatt kdszonet jar minden egyes egészségiigyi dolgozénak,

Természetesen mindennaposak a nem vart helyzetek. 4m ezek a hatteret jelentd HR
igazgato iranyitasaval megoldasra keriilnek.

Bizunk abban, hogy az idei évben megemelkedik a praxissal rendelkezé haziorvosok
tigyeletvallalasi hajlandésaga is. tekintettel aira, hogy az OKFO Praxiskdzosségi
Iroda dltal kézélt informacidk alapjan a haziorvosi praxiskozosségek szamara a
kozfinanszirozott alapellatasi iigveletben végzett tevékenység is elszamolhato, igy

a Tarsasagunknal végzett ligyeleti tevékenység is.
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Kiemelendd, hogy az alapellitisi ligyeletben végzett tevékenységnek szimit a

mentdtiszt/kiterjesztett hatiskorii spolé részére biztositott szakmai feliivvelet is.

azaz orvosi szakmai feliigy elet esetében is elszamolhato a leivazolt pont.

Ezdton kérjiik, hogy a lehetdségeikhez mérten sziveskedjenek Tarsasagunk
miikodését segiteni azzal, hogy tdjékoztatjsk a térségiikben praktizalé
haziorvosokat arrdl, hogy az orvosi ugyeleteken végzett tevékenység is

elszamolhaté a praxiskézésségekben.

5. Az elltott teriilet és a 2021. év betegforgalmi adatai az Abadszaléki
Kézponti Orvosi Ugyelet vonatkozasiban

A 2021. évi ligyeleti betegforgalmi adatokat a kévetkez6 tablazat mutatja be:
Qvg'yeleti betegforgalom 2021.01.01.-102142@_;2 Abddszaloki Ugyeleti kézpont N

Ty

jan. feb. [ mér.| dpr. | mal, | jan. Jal | aug. | szep. | okt | nov. | dec. 6sszesen§

Abddszaldk 33 1037 137134 | 53 | a9 | 50| 66 | 43 | 31 | 32 | 2 49?_
A R EE N R RS A T ol ®
) a2 4% | 48 | 54 | 83 | 84 | 91| 107 | 62 | s3 | 65 | s0 | 787 J
Bsszesen il o

Az Abédézaléki tigyeleti kézpont 2021-ben osszesen 787 bveteget latott el. Az
tgyeleti forgalom az év folyaman némij ingadozdst mutatott: a nyari hénapokban
intenzitdsndvekedés volt észlelhetd,

Amennyiben a forgalom alakulasat életkor szerinti bontasban is vizsgaljuk, akkor
az alabbi grafikonon jél lathatg, hogy a forgalom valtozésait alapvetfen a
felnéttek megjelenési gyakorisdga hatarozta meg, mig a gyermekek megjelenési
gyakorisdga a nydri h6napokban novekedett meg.

EHatott esetek szama havi bontasban, sletkor szerint
120
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A koOvetkez6 diagram az ellitottak  életkor  szerinti megoszlasat
(felnétt/gyermek) mutatja be.

Az Osszes ellatott 22,49 %-a volt gyermekkord, a feln6ttek teszik ki az ellatott
esetek 77,51 %-4t.

o o 1

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa
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A kovetkezd 4bra a teriileti és a rendeld ellatdsok aranyat reprezentalja. Az
Osszes elldtott beteg tdbbségében a rendelgben vette igénybe az orvosi
segitséget (71,79%). Az esetek 28,21 %-ban kellett az igyeleti egységnek
helyszinre vonulni.
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A kovetkezd kérdiagram a tovibbkiildési aranyokat szemlélteti. Az esetek 78,3
%-at definitiv médon lattak el az Ugyeleten, azaz tovabbi intézeti kezelésre,
beutaldsra nem volt sziikség. A betegek 21,7 %-4nal volt szlikség beutalasra, 10,5
%-ban a beteg sajat jarmiivel /tomegkozlekedéssel utazott tovabb, mig az esetek
osszesen 11,2 %-aban kellett igénybe venni az Orszagos Mentdszolgalatot abbél
a célbol, hogy a beteget kérhazba szallitsa, illetve siirg6sségi ellatasban
részesitse.

Tovabbkiildési aranyok

& ugyvElaten veglagesen allaa
Boyabbddes Q14523
twa b lddes v taet e asal

10,5%

6. Betegelégedettség, tipikus lakossagi észrevételek

Bar a Tarsasigunk altal miikodtetett ligyeletekben a betegpanaszok aranya
rendkiviil alacsony, mégis vannak vissza-visszatérd észrevételek lakossagi részrol.
melyek kivalto okait és jellemzdit érdemes tisztazni.

* a diszpéeserszolgalat mitkodési sajatsigai; ma mar az tgyeleti hivasok
togadasat  diszpécserszolgalat végzi. A hivaskezelésre kiképzett
diszpécserek minden esetben a beteg epészségiigyi érdekét tartjak szem
el6tt. ami nem minden esetben egyezik meg a beteg vagy a bejelentd
szubjektiv igényével. P1; " mentét nem kérek csak ligyeletet, mert lgysem
megyek koérhazba”, vagy | miért kérdezget engem ilyen sokat, inkabb
killdje az ligyeletet?”, vagy , egy lazhoz mar ki se Jonnek? Miért ad nekem
tanacsokat a lazesillapitasrl?”. Mindezek kapesan fontos tehdt leszogezni,
hogy a diszpécser a beteg valos egeszségiigyi szitkségletét tartja szem eldtt,
¢s ennek megfeleléen kiildi ki pl. az ligyeletet vagy a mentét cgy sulyos
esethez. Akkor is, ha a beteg csak lgyeletet kért, vagy éppenséggpel
részletesen kikérdezi a beteget a panaszokrdl ahhoz, hogy el tudja dénten,
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milyen egységet kiildjén. Egyébként teszi ezt akkor is, ha ez a
bejelentének valamiért nem tetszik. illetve bizonyos esetekben valdban
.csak™ tandesot ad. hiszen a probléma — szakmai megitélése szerint - ezzel
is megoldhato és nem kell egy teljes ligyeleti team-et utaztatni teleslegesen,
mikor arra kézben mashol lényegesen nagyobb sziikség lehet.

A diszpécserszolgalatunk jelentés mértékben megsziri a beteghivasokat.
ezért a teriilcten t6rténd betegelldts szdma alacsony.

r

Beteybiztonsie megergsitése:

A diszpécserek tridzsoldsa és a betegek tandcsokkal toriénd elldtésa
eredményes. ugyanakkor minden telefonos  tandesadast  kovetden
visszahivast kér a diszpécser a betegtdl az allapotanak felmérése
érdekében. Amennyiben a beteg a visszahivast elmulasztja, ugy a
diszpécserkézpont munkatirsai sajat maguk kezdeményezik a beteg
visszahivasat | 6ran beliil, ezzel is fokozva a betegbiztonségot.

* Indokolatlan hivésok: ez a kézponti ligyeletek miikodésénck és a valdban
sulyos éllapottl betegek biztonsaganak Achilles sarka. Az ligyeleti team
ugyanis gondolkodas nélkiil. a lehets leggyorsabban 14t el minden olyan
esetet, ami szakmai szempontbdl valéban indokolt. A keényelmi szemponti
— azaz a betegnek nincs indittatdsa elmenni az Ugyeleti rendelébe. bar el
tudna — hivasok azonban meglehetdsen frusztraloak. Nem csupan azért,
mert visszaélés egy olyan szolgaltatdsi forméval, amit valéban indokolt
teriileti esetek cllatdsara hoztak létre, hanem azert is, mert a kijaré tgyeleti
team ki- és visszautazasi ideje alatt nem tud a rendelében megjelendkkel
foglalkozni, akiknek emiatt hosszabban kell esetleg varakozni, ill. a team
»feleslegesen™ keriilhet foldrajzilag tavolabb egy menetkozben betuto
valoban siirgds esettdl. Szerencsére ezek kiszlirésében komoly scgitséget
Jjelent a kdzds diszpécserszolgalat, azonban ha a beteg hajthatatlan. elébb
vagy utobb de meg fogja kapni az indokolatlan teriileti ellatast is.

Megjegyzends. hogy a jelen Jjarvényiigyi helyzetben a lakossagi hazhoz
hivasok szama dtmenetileg  csokkent, mig a jarvanyhullamok
»SZlineteiben™ Ujra emelkedett.

Fontosnak tartjuk, hogy ezen észrevételek okaival a telepiilések testileti tagjai és
Onkormanyzati vezetdi is tisztaban legyenek. hiszen ilyen médon, meglelel6
kommunikacioval a hozzéjuk érkezé hasonlé tartalmu jelzések helyesen
kezelhetdk.
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I11. AZ ABADSZALOKI GYELETI KOZPONTOT ERINTO GAZDASAGI
VALTOZASOK BEMUTATASA

Mint Onok eldtt is ismeretes, az elmalt idészakban az egészségiigyi szolgalati
jogviszonyrél szélé  térvényl rendelkezésnek koszénhetSen az dllami
egészségiigyi szektorban dolgozé egészségligyi szakemberek bére kozpontilag
megemelésre kertilt mely dijemelkedés az orvosi ligyeleten feladatot ellatd
kollégak tigyeleti 6radfjainak emelkedését is magdval vonzotta.

Tovabbd az Orszagos Kérhazi Féigazgatsdg (OKFO) az allami fenntartisd
egeszségiigyi  szolgaltatdval egészségligyl jogviszonyban 4ll6 személyek
illetményén felili dijairél és vezetsi dijairél sz616 utasitdsa alapjan 2022, janudr
01. napjatél kezdddden tovibbi Kkiegészité_dijakat biztosit a_szolgalati

jogviszonnyal rendelkezé személyek szamara.

Az OKFO ezen utasitisiban rogzitésre keriilt a fekvibeteg szakellatast
végzd egészségiigyi szolgaltatonal vegzelt egészségiigyi iigyeleti
feladatellatas esetén fizetendé iigyeleti (brutté 6.000 Ft/6ra, melyre tovabbi
15%-0s, 30%-0s vagy 45%-o0s kiegészits tigyeleti dij dllapithaté meg az ligyeleti
feladatok progresszivitasi szintjére és szakmai kilénbozéségeire valo tekintettel,
illetve hétvégén és linnepnapokon a megallapitott lgyeleti dfj tovabbi 20%-kal
emelkedik) és kiegészité iigyeleti alapdij (melynek mértéke megegyezik a
munkasziineti, illetve Gnnepnapokon fizetendd igyeleti alapdij 6sszegével).
Tovdbba ezen feliil tovabbi juttatasokra is jogosult a szolgalati
jogviszonyban all6 személy (pl. képesitési potlék, vezetSi juttatds, onként
vallalt munkavégzés esetén fizetendd juttatas, miiszakpdtlék). Tobbek kozott ez
a rendelkezés is hatassal van az alapellatasi orvosi lgyeletek miikidésére, s
bérfesziiltséget eredményez, ugyanis Tarsasdgunkndl is tobb olyan kézremiikéds
lat el ligyeleti feladatokat, akik Kérhadzban is végeznek ligyeleti feladatokat.

Tovabba az egészségiigyi szakdolgozék bére a 2022. évben ismételten
megemelésre keriilt, igy a 2019-hen megkezdett béremelési program utolsé
lépcstjének eredményeként az idei évben az egészségiigyi dolgozdk atlagban
20 szazalékkal keresnek tobbet, mint a 2021-es évben. Ez 6nmagaban
orvendetes tény, azonban ezen alapbéremelés magaval hozza az tigynevezett
mozgdbérelemek - ligveleti és tilmunkaért kapott dijak - e melkedését is.

Ezen béremelés kovetkeztében jelentds bérfesziiltség kezd jelentkezni a
kalénbozd egészségligyi szférakban dolgozok kozott.

Mindezen tdl On elétt is ismeretes, hogy 2021. julius 1-t6 Hajdu-Bihar megyében
elindult az Orszdgos Ment6szolgalat n. pilot projektje, melynek keretében a
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jelenlegi orvosi tgyeleti rendszer teljes atszervezésre kertilt, és alapellstasi
surg0sségi tigyelet kertilt kialakitisra. A pilot program bevezetésével egyidejileg
a vonatkozo6 egészségiigyi rendelet lehetdvé tette, hogy ment6tiszt képesitéssel
rendelkezd szakemberek is részt vehessenek az lgyeleti ellatasban.

A pilot program keretében az Orszigos Ment6szolgalat az Ugyeleti Szolgaltatok
dltal kinélt dijazdsnal jéval magasabb tgyeleti dijazést tud fizetni, igy jelenleg az
orszig minden pontjéré] kecsegtet6 a Hajdd-Bihari régioban tigyeleti feladatokat
vallalni, és a dijak emelkedése egy bérspirélt inditott el, amire a rendelkezésre
all6 keretdsszeg nem elégséges.

Fentiekre tekintettel tehit, amennyiben az Ugyeleti Szolgaltaték nem
emelik meg a jelenlegi iigyeleti éradijakat, fenti dijakkal nem maradhatnak
versenyképesek, ugyanis a szakemberek értelemszeriien oda kotik le
kapacitasukat, ahol jobb dijakat kapnak a szolgalatukért.

A korédbbi években mar jelentkeztek hasonlé jellegli, de kisebb mértéki
finanszirozdsi- és humdan eréforras problémdk, melyek Onkorményzatuk
kézrem(@kodésének, illetve Tarsasagunk  stabilitdsdnak  készénhetden
ideiglenesen normalizalédtak, azonban a jelenleqgi béremelés _ismételten
nehézségeket_okoz az iigveleti rendszer megfelel miikddésében, s jelen

esetben teljes mértékben ellehetetlenitik azt.

Tarsasagunk természetesen folyamatosan probalja lekdvetni az egészségiigyi
szakemberek O6radfjainak emelését, azonban ez csak Onkormanyzatuk
kozremikodésével lehetséges.

Az Abadszaldk kézponti orvosi iigyelet helyzetével kapcsolatos kordbbi, a 2020-
as évben torténé egyeztetd targyaldsokon mar egyértelmiivé vélt, hogy a
jelenlegi mitkédési rend, amely szakmailag és pénziigyileg egyarant elégséges
lenne, hosszh tdvon nem fenntarthatd, s az idei évre egyértelmfivé valt - a
fentebb részletezett dijemelések miatt -, hogy a jovSben a jelenlegi formaban
nem fenntarthaté az ligyelet miikodtetése.

Tekintettel arra, hogy az orvosi ligyelet a jelenlegi formajaban, a mostani
feltételek mellett _telies mértékben ellehetetleniilt, _tisztelettel kérjiik
Onkormanyzatukat, hogy sziveskedjenek az Onkormanyzati kiepészitd
dijazast megemelni, annak érdekében. hogy az Abadszaléki Orvosi Ugyelet
tovabbra is miikodéképes legven, ezzel biztositva a biztonsagos

betegellatas fenntarthat6sagat,
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OSSZEFOGLALAS

A fentiek alapjan elmondhatd, hopy Tavsasdgunk 2021. év sorin folyamatosan,
biztonsdgosan és szakmailag megfelels szinvonalon Allt 2z Abidszaléki iigyveleti
kirhoz tartoz6 lakoesok rendelkezésére.

A folyamatosan erésodé financidlis teher, illetve a vilagszint{i jarvanyligyi helyzet
cllenére, sikeresen megoldottuk a hétkdznapi, és iinnezpi mikadést, a megtelel6
cgeszségligyl személyzet jelenlétét, és kiemelkedfen széies spektrumi orvosi
eszkdzdket, gydgyszereket biztositottunk.

Tarsasagonke tovabbra is megtesz mindent annak érdekében, hogy a
Iakosok szédméra biztositant tudia a megfeleld szinvonalu ellatast, azonban
&7 csak Onkormanyzatuk kézremiikodésével valésulhat meg.

Tisztelettel kérjiik beszamolénk slingadasdt)

Debrecen, 2022, tebrude 09
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